GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

CALIFORNIA

GOBIEANGD DEL ESTADD

LICITACION PUBLICA REGIONAL

NO. OM-ISSSTECALI-159-2018
“SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO PARA ISSSTECALI REMESA 2018”

Acta de la Junta de Aclaraciones celebrada por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California, en lo sucesivo el “Comité de
Adquisiciones”, referente a la Licitacion Pablica Regional No. OM-ISSSTECALI-159-18, correspondiente

al “Suministro de equipo informatico para ISSSTECALI remesa 2018”.

conformidad con el punto 5.1 de las Bases de Licitacion y con fundamento en el articulo 30 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y 32 de su Reglamento, se
reunieron en la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno los
integrantes del “Comité de Adquisiciones” y asesores del mismo, con la presencia de los Licitantes, para

9,
¥,
En la Ciudad de Mexicali, Baja California, siendo las 14:00 horas del dia 24 de octubre de 2018, de /
"
la aclaracion de dudas acerca de las Bases de Licitacién como a continuacion se indica. J {/
/ +

La C. Grecia Patricia Tamayo Tamayo, Jefe del Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la
Direccién de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno, Presidente del “Comité de Adquisiciones” en
suplencia de la Oficial Mayor de Gobierno y Presidente del mismo, la C. Loreto Quintero Quintero, de {
conformidad con el articulo 13, dltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California; tomd la palabra para dar la bienvenida a ;

los presentes y hacer de su conocimiento que se efectud la Convocatoria No. OM-ISSSTECALI-159-18, 6/’
publicada en el Periddico Oficial del Estado de Baja California y en el Sistema Electrénico de Compras (\L
Gubernamentales el ComprasBC, el dia 19 de octubre de 2018, asi mismo que en fecha 23 de octubre

del presente a las 14:30 horas vencié el plazo para la recepcién de cuestionarios con relacién a las dudas

que pudieran surgir respecto a las Bases de Licitacién, habiéndose recibido 6 (SEIS) cuestionarios de los

posibles licitantes sobre las Bases antes mencionadas. |

Una vez dando lectura a los cuestionarios recibidos con sus respectivas respuestas y no habiendo ningtn

otro asunto que tratar, por lo que para constancia y a fin de que surtan los efectos legales que le son |
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inherentes, a continuacion firmaron de conformidad el presente documento las personas que

intervinieron en este acto.

“EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA”

“EL PRESIDENTE"

GRECIA PATRICIA TAMAYO TAMAYO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INVITACIONES Y LICITACIONES
DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE OFICIALIA MAYOR

EN SUPLENCIA DE LA OFICIAL MAYOR DE GOBIERNO

_—“ASESOR”

E{N RESENTACION DEL SUBSECRETARIA DE
INNOVACION Y MODERNIZACION GUBERNAMENTAL
bocatef |
"VOCAL”

s Df;m O

s 4
CARLOS FIGUEROA ABOYTIA
EN REPRESENTACION DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
OFICIALIA MAYOR

“OFICIALIA MAYOR"

DENISSE GONZALEZ GOMEZ
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE OFICIALIA MAYOR

“AREA REQUIRENTE”
B _

GABRIELA LILIA GRTIZ TAPIA
EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DE
BAJA CALIFORNIA

UIRENTE"

NIDIA GARCIA BELTRAN
EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DE
BAJA CALIFORNIA

“AREA REQUIRENT!

-
o4
ERNESTO MEDINA TOPETE
EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DE

BAJA CALIFORNIA

“CONTRALORIA"

/

CECILIA MICAELA PAULA TIZNADO WYNANTS
En representacion de la Secretaria de la Contraloria -

LICITANTES
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ANEXO 1

Cuestionarios de las Bases de la Licitacion Publica Regional no. OM-ISSSTECALI-159-2018 referente al
“SUMINISTRO DE EQUIPO INFORMATICO PARA ISSSTECALI REMESA 2018”

ACLARACIONES POR PARTE DELOS LICITANTES PARTICIPANTES: s

A e

DIGIPRODUCT, S. DE R.L. DE C.V.

1.- Registro. Punto 6

Solicitamos a la convocante nos indique si el registro para el presente procedimiento se puede efectuar de forma
electrénica y de ser asi los mecanismos para hacerlo.

Respuesta: es correcto se podra efectuar de manera electrénica, se enviara un formato de registro via electrénica
y de igual forma se devolvera.

2.-Propuesta Técnica.

Solicitamos a la convocante nos indique con quien se realizara la solicitud del escrito de no adeudo requerido en
el punto 7.1 inciso i.

Respuesta: se solicita al correo electrénico msaucedo@issstecali.gob.mx con Mayra Saucedo.

3.- Propuesta Técnica. Punto 14.3
Agradeceriamos a la convocante nos indique el numero de clientes que requiere, como cantidad minima y
maxima, en el curriculum de clientes solicitado de acuerdo al punto 7.1 inciso k.

Respuesta: no existe un nimero determinado es a libre criterio.
4.- Propuesta Técnica. Punto 14.3

Solicitamos a la convocante nos permita integrar en un solo folder los escritos solicitados en el punto 7.1 inciso ¢,
d, e, f, gy h, ya que se presentan dentro del Anexo 2.

Respuesta: se acepta su propuesta, serd suficiente con presentar un solo anexo 4 ’f"&‘

5.- Cartas de fabricante. Anexo 6, especificaciones técnicas.

Solicitamos a la convocante se nos permita presentar impresion de la carta digitalizada de apoyo del fabricante,
comprometiéndonos a entregar originales en caso de ser adjudicados, ya que, por razon de la localizacion en la
sede de los fabricantes, asi como los protocolos en la remision de dichos documentos se vuelve complejo su
entrega en las condiciones solicitadas.

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propdsito de confirmar esta informacidn, en el entendido de que, si
estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, sera motivo para desechar la propuesta; asi mismo

por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacion debera presentarda

documentacion original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran recibidos.
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COMPUPARTES Y ACCESORIOS, S.A. DE C.V.

Preguntas Administrativas

1. Catalogos de los bienes a suministrar, los catalogos solicitados los podemos presentar en idioma inglés,
ya que la mayoria de la informacion del fabricante que representamos viene en ese idioma?

Respuesta: Se acepta propuesta, el licitante participante debera entregar folletos y/o fichas técnicas del
equipo o software propuesto en idioma inglés o espaiiol, para la totalidad de las partidas.

2. Cartas Originales del Fabricante, {podemos presentar cartas digitalizadas?, comprometiéndonos a
entregar cartas originales en caso de resultar adjudicado en dichas partidas.

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propédsito de confirmar esta informacidn, en el entendido de
que, si estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, sera motivo para desechar la propuesta;
asi mismo por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacién debera

presentar la documentacidn original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran @
recibidos.

3. Tiempo de Entrega; Se solicita a la convocante si el tiempo de entrega puede ser de 45 dias naturales,
ya que los equipos se manda a fabricar y es el tiempo que nos asigna el fabricante para que estén listos.

Respuesta: No se acepta propuesta se mantienen de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.

Preguntas Técnicas
1. ¢Podemos ofertar equipo con caracteristicas superiores?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las caracteristicas técnicas
minimas solicitadas en las bases de licitacion.

Partida 20 __
2. ¢Sele pregunta a la convocante si acepta Carta de Distribuidor Mayorista? J_._f
Respuesta: No se acepta propuesta, se mantiene de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacidn. /i
SOLUCIONES INTEGRALES TECNOLOGICAS, S.A. DE C.V.
1. En relacion a las cartas que son emitidas por el fabricante y por los tiempos propios de este, solicitamos a

la convocante que nos permita presentar cartas digitalizadas comprometiéndonos a presentar las originales en :&
caso de ser adjudicados. {Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propdsito de confirmar esta informacién, en el entendido de que, si
estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, sera motivo para desechar la propuesta; asi mismo
por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacion deberd presentar la
documentacion original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran recibidos.

2. En la partida 14, referente a la impresora térmica para etiquetas, ¢se puede ofertar otra marca siempre y
cuando esta cumpla con las especificaciones minimas que solicita la convocante? \

Respuesta: La marca y modelo es de referencia, se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado v
cumpla con las demas caracteristicas técnicas minimas solicitadas en las bases de licitacidn. e
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3. Para la partida 25 Fuente Ininterrumpible De Poder Para Servidor, ¢éla convocante requiere configuracion
en sitio del UPS, es decir, configuracion a la red, arranque e instalacion?

Respuesta: La convocante NO requiere configuracion en sitio del UPS, es decir, configuracién a la red, arranque e
instalacion. Debera apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

4, Para la partida 25 Fuente Ininterrumpible De Poder Para Servidor, éCual es el tiempo de respaldo que se
requiere?

Respuesta: La convocante de acuerdo a la marca y modelo de referencia, requiere como minimo un tiempo de
respaldo de 10.9 minutos a plena carga 1800W y 27.6 minutos a media carga 900W.

5. Para la partida 25 Fuente Ininterrumpible De Poder Para Servidor, ¢Se requiere de servicio de instalacion
de Sensor de Humedad y Temperatura?

Respuesta: La convocante NO requiere de servicio de instalacién de Sensor de Humedad y Temperatura. Deberd
apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

6. Para la partida 25 Fuente Ininterrumpible De Poder Para Servidor, éSe requiere de PDU?

Respuesta: La convocante NO requiere de PDU. Debera apegarse a lo establecido en las bases de licitacién.

7. Para la partida 1, Servidor de Almacenamiento, apelando a la libre competencia y debido a que las
capacidades de los discos duros que la convocante solicita corresponden a una sola marca en especifico, éSe
pueden ofertar discos con capacidades distintas, cumpliendo con el requerimiento total solicitado?, esto a que los
distintos fabricantes manejan sus propias capacidades y velocidades.

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando los discos ofertados sean SAS y el equipo ofertado cumpla con

las caracteristicas técnicas minimas de capacidad de almacenamiento, desempefio y expansion solicitados en las
bases de licitacion.

8. Para partida 5, El puerto DVI es casi obsoleto, se acepta un puerto de video DP o compatible con el
monitor ofertado?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las demas caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en las bases de licitacion.

B Partida 5, Se podria prescindir de los puertos PS/2, considerando que los periféricos solicitados se
conectan mediante USB?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las demas caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en las bases de licitacion.

10. ¢Partida 5, Se acepta un equipo con 8Gb de RAM en 1 solo DIMM?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando la memoria RAM del equipo ofertado cumpla con las
caracteristicas técnicas solicitadas y demas caracteristicas técnicas minimas del equipo solicitado en las bases de
licitacién.

11. ¢Partida 6, Se acepta un equipo con un puerto de audio universal (entrada y salida) en la parte frontal y
una salida de audio en la parte posterior?
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Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las demads caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en las bases de licitacion.

12. En general, Sobre las medias de instalacién de Microsoft Windows. Las ultimas generaciones de algunos
equipos tienen la clave del sistema operativo “casado al BIOS del equipo. Por lo que pueden descargarla

directamente del sitio de Microsoft, tomando en cuenta esto, puede omitirse el incluir las medias de instalacion
en DVD/USB?

Respuesta: Se acepta propuesta.

13. En general, Sobre el mecanismo de recuperacion, la mayoria de los fabricantes pone a disposicién del
usuario una herramienta en el sitio del fabricante que permite descargar en un USB los controladores y utilerias
del equipo para una restauracion al estado inicial de fabricacién. Permitiendo al usuario tener siempre disponible,
evitando la pérdida o el dafio de las medias fisicas. Tomando en cuenta lo anterior, puede omitirse el incluir el

medio de dptico de restauracién?

Respuesta: Se acepta propuesta.

GRUPO INTEGRADOR DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS 3,S. DER. L. DE C.V.

1. Para la totalidad de las partidas ¢ permite la convocante entregar la carta de fabricante solicitada en formato
digital y en caso de vernos favorecidos con alguna de las partidas entregar la original?

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propdsito de confirmar esta informacién, en el entendido de que, si
estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, sera motivo para desechar la propuesta; asi mismo
por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacion debera presentar la
documentacion original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran recibidos.

2. Parala totalidad de las partidas, ¢ Permite la convocante ofertar equipos con caracteristica superiores?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las caracteristicas técnicas
minimas solicitadas en las bases de licitacion.

3. Debido a que los equipos solicitados son de cardcter especializado, estos no se encuentran dentro del
inventario del fabricante, por lo cual su fabricacién se realiza al momento de realizar el pedido, por antes
mencionado, le solicitamos a la convocante ampliar el tiempo de entrega a 42 dias naturales posteriores a la
emision del fallo, ése acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta propuesta, se mantiene de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.

4. Para las partidas 6 y 7, se solicita procesador de 72 generacién, actualmente los fabricantes ya estan trabajando
con la 82 generacion, con la idea de proporcionar equipos con tecnologia de ultima generacidn, recomendamos a
la convocante se cambie el requerimiento de 72 generacién a 82 generacién, cumpliendo con las demas
caracteristicas minimas solicitadas ¢se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Para las partidas 6 y 7, se aceptan equipos de computo con procesadores Intel 72 generacién y 82
generacion, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las demds caracteristicas técnicas minimas
solicitadas en las bases de licitacion.
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BAJANET, S. DE R.L. DE C.V.

1.- En relacién a las Cartas de Fabricante, éacepta la convocante entregar cartas en formato de copia? si las

originales no llegaran en tiempo y forma, comprometiéndonos a entregar las originales en caso de resultar
favorecidos con el fallo.

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propdsito de confirmar esta informacidn, en el entendido de que, si
estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, sera motivo para desechar la propuesta; asi mismo
por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacion debera presentar la
documentacion original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran recibidos.

2.- Para todas las partidas éacepta la convocante entregar catalogos y/o fichas técnicas en idioma ingles?, siendo
estos mds completos que los traducidos al espafiiol.

Respuesta: Se acepta propuesta, el licitante participante debera entregar folletos y/o fichas técnicas del equipo o
software propuesto en idioma inglés o espaiiol, para la totalidad de las partidas.

3.- Partida 5 Estacion de Trabajo, ¢ Acepta la convocante proponer un monitor de tamafio 23.8" con 1 puerto USB
3.0 ascendente y 2 puertos USB 3.0 descendentes, siempre y cuando cumpla con las demas especificaciones
técnicas? Ademas de que no limitaria la participacidn para ciertas marcas.

Respuesta: No se acepta propuesta, se mantiene de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.

4 .- Partida 6 Computadora de Escritorio, { Acepta la convocante proponer un equipo con capacidad de 2 Slots para
el subsistema de memoria? siempre y cuando cumpla con las demas caracteristicas solicitadas

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando la configuracidn de médulos de memoria del equipo ofertado
cumpla con la capacidad méxima de memoria solicitada y con las demas caracteristicas técnicas minimas
solicitadas en las bases de licitacion.

5.- Partida 5, 6, 8, 9 La marca de equipo de computo que representamos no maneja mouse pad ¢Acepta la
convocante proponer un mouse pad de marca diferente al del equipo de computo?

Respuesta: Se acepta propuesta, siempre y cuando el equipo ofertado cumpla con las demas caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en las bases de licitacion.

6.- Punto 7.1 Inciso K, Contratos Vigentes, La convocante solicita presentar relacién de contratos vigentes de las
compaiiias a las cuales se ha efectuado el suministro de los bienes, por lo cual nos surgen las siguientes dudas:

* se debe adjuntar a la relacion de contratos solicitada copia de los contratos que avalen dicha informacién?

* cuantos contratos requiere la convocante que mencionemos en la relacion solicitada?

*los contratos deben estar vigentes es decir en proceso, o bien ya concluidos?

Respuesta: solo debera mencionarlos y bastara con que sean recientes.

7.- Punto 6 Parrafo 3, la convocante solicita registro de los participantes en el departamento de compras de

ISSSTECALI, esto es solo para proveedores que no estén dados de alta en el padrén de proveedores de
ISSSTECALI?

Respuesta: es para todos los que participen en esta licitacion.
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INTEGRACION DE SOLUCIONES EMPRESARIALES DE MEXICO, S.A. DE C.V.

1. ¢Podemos ofertar un equipo de otra marca con caracteristicas similares, cumpliendo con las
caracteristicas minimas solicitadas en su anexo para las partidas 21, 22, 23 y 24 Switches?

Respuesta: No se acepta propuesta, se mantiene de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.

2. El soporte que solicitan para las partidas 1, 2, 3, 4 y 5 es de 5 afios con atencion al dia siguiente en sitio
ése refiere que la atencion sera al dia siguiente y que los horarios de reportes de fallas es en horario de
oficina los dias lunes a viernes, no incluyendo dias festivos?

Respuesta: Se refiere al siguiente dia laborable

3. El soporte al que se refieren es con atencion al dia siguiente épero requiere que se pueda levantar
reportes de fallas todos los dias de la semana incluyendo dias festivos?

g

Respuesta: Se refiere al siguiente dia laborable

4. En las partidas 1, 2, 3, 4 y 5 indican que los mantenimientos preventivos y correctivos los realizara el
personal especializado del area de informatica de ISSSTECALI en el caso de los mantenimientos
correctivos, que alcance requieren con la garantia por parte del fabricante, ¢solo reemplazo de partes?

Respuesta: la garantia 5 afios por parte del fabricante en sitio, en mano de obra y refacciones con servicio de
respuesta “next business day” (siguiente dia laboral)

5. ¢élos servidores requiere instalacion y configuracion? De ser afirmativa su respuesta, nos puede

proporcionar los alcances (Instalacidn fisica, lugar de instalacidn, se requiere instalaciéon del sistema
operativo, etc.)

Respuesta: Solo se requiere del suministro del equipo, accesorios y software como se indica en las bases de
licitacion.

6. épermite la convocante entregar en la propuesta las cartas de fabricante en copia, y en caso de resultar
adjudicados en formato original? /A

Respuesta: Se acepta propuesta, “La Convocante”, acepta cartas en formato digital y se reserva el derecho de
verificar los documentos presentados, con el propésito de confirmar esta informacidon, en el entendido de
que, si estos documentos no son expedidos conforme a lo solicitado, serd motivo para desechar la propuesta;
asi mismo por lo que respecta en este caso, el licitante favorecido con el fallo de la presente licitacion debera

presentar la documentacion original, al momento de la entrega de los bienes, lo de contrario estos no seran \\x ]
recibidos. '

7. ¢Permite la convocante entregar catalogos en idioma ingles anexos a la propuesta técnica?

Respuesta: Se acepta propuesta, el licitante participante debera entregar folletos y/o fichas técnicas del
equipo o software propuesto en idioma inglés o espaiiol, para la totalidad de las partidas.

8. Los procesadores indicados en los servidores propuestos son de generaciones anteriores los cuales se
encuentran fuera del mercado, por lo cual se les sugieren modelos actuales de los mismos, solicitandoles
nos indiquen cuales de ellos considerar para las configuraciones de sus diferentes partidas:

Partida 1, requieren INTEL XEON E5-2609-V3 1.9 GHz 15 M Cache 6 Cores

LPR No. OM-ISSSTECALI-159-2018 24 de octubre de 2018 Pagina 8de 9



Se sugiere alguna de estas opciones:
INTEL XEON SILVER 4110 2.1 GHz 11 M Cache 8 Cores 6
INTEL XEON SILVER 4114 2.2 GHz 13.75 M Cache 10 Cores

Partida 2 y 3, requieren INTEL XEON E5-4610 V4 1.8 GHz 25M Cache 10 Cores
Se sugiere alguna de estas opciones:

INTEL XEON SILVER 4114 2.2 GHz 13.75 M Cache 10 Cores
INTEL XEON SILVER 4116 2.1 GHz 16.50 M Cache 12 Cores

INTEL XEON SILVER 5115 2.4 GHz 13.75 M Cache 10 Cores
Favor de indicarnos que opcién se adapta mas a sus requerimientos para considerarlo en la propuesta.

Respuesta: Las caracteristicas técnicas solicitadas en las bases son minimas
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